
ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY
Příloha č. 2 obchodních podmínek e-shopu www.darkovy-raj.cz

Adresát:
Danken s.r.o. (Dárkový ráj), , 266 01 Beroun
E-mail: Darkovyraj@seznam.cz  •  Tel.: +420 777 162 711

Vaše právo na odstoupení (§ 1829 OZ):
Jste-li spotřebitelem, máte právo odstoupit od smlouvy uzavřené distančním způsobem (přes E-shop) do 14 dnů
ode dne převzetí zboží, a to bez udání důvodu a bez jakékoli sankce. Tento formulář naplňuje povinnost
prodávajícího poskytnout snadno přístupný nástroj pro odstoupení od smlouvy v souladu s § 1829a OZ
(účinnost od 19. 6. 2026).

Pozor – kdy NELZE odstoupit (§ 1837 OZ):
U zboží upraveného pro Vás na zakázku, zboží podléhajícího rychlé zkáze, zapečetěného zboží vyňatého z obalu z
hygienických důvodů, novin a časopisů, audio/video nahrávek s porušeným obalem.

1. Údaje o kupujícím (spotřebiteli)
Jméno a příjmení  * E-mail  *

Telefon

Adresa (ulice, č. p., obec, PSČ)  *

2. Specifikace smlouvy a zboží
Číslo objednávky / variabilní symbol  * Datum uzavření smlouvy / objednávky  *

Datum převzetí zboží  *

Zboží, od jehož koupě odstupuji:  *
Název zboží Ks Cena (Kč)
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3. Způsob vrácení peněz
Číslo bankovního účtu pro vrácení peněz  *

Pokud byla platba provedena převodem, vrátíme peníze na účet, ze kterého byla platba odeslána (pokud neuvedete
jinak). Pro vrácení dobírkou / hotovostní platby uveďte účet zde.

4. Prohlášení a deklarace

Tímto prohlašuji, že odstupuji od smlouvy o nákupu výše uvedeného zboží, kterou jsem
uzavřel(a) se společností Danken s.r.o. prostřednictvím e-shopu www.darkovy-raj.cz.

Beru na vědomí, že zboží zašlu zpět Prodávajícímu nejpozději do 14 dnů od odstoupení od smlouvy na adresu
provozovny (Dárkový ráj, , 266 01 Beroun) a nesu náklady spojené s vrácením zboží.

Beru na vědomí, že Prodávající mi vrátí peníze do 14 dnů ode dne účinnosti odstoupení, nejdříve však poté,
co Prodávajícímu vrátím zboží nebo prokáži jeho odeslání.

Beru na vědomí, že odpovídám za snížení hodnoty zboží v důsledku nakládání s ním jinak, než je nutné s
ohledem na jeho povahu a vlastnosti.

Jsem si vědom(a), že nárok na vrácení nákladů na dodání zboží mám pouze ve výši odpovídající
nejlevnějšímu nabízenému způsobu dodání (§ 1832 OZ).

Doplňující informace / poznámka (nepovinné, např. důvod odstoupení – pro nás užitečná zpětná vazba)

5. Datum a podpis
Datum vyplnění Podpis (jméno a příjmení)

Co se stane po odeslání:
1. Obdržíte okamžité potvrzení přijetí odstoupení e-mailem (§ 1829a OZ).
2. Připravíme pro Vás průvodku k vrácení zboží.
3. Zboží zašlete zpět na adresu provozovny do 14 dnů od odstoupení.
4. Po doručení zboží (nebo prokázání jeho odeslání) Vám do 14 dnů vrátíme Celkovou cenu.

Tento formulář je v souladu s § 1820 odst. 1 písm. f), § 1829 a § 1829a zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších
předpisů. Verze platná od 20. 6. 2026.
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